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Quy Tac Ung X Ctia Organon

Tai Organon, Quy Tac Ung X ctia chiing ta khong chi la tir ngl
trén mét trang giay. Tai liéu nay con xac dinh cach thiec
lam viéc cua chung ta.

Chdng ta cam két dat dwoc va duy tri sy tin twéng Quy Tac Ung Xk Cua
cta bénh nhan, khach hang cta chung ta, cac nha Chung Ta

dau tw, cac doi tac, cling nhu cac cong dong cla Chung ta hanh déng mot
chang ta trén toan thé gidi. Quy Tac Ung X& cla cach trung thuc, lam viéc

chung ta giup chung ta dat dwogc sv tin twdng do: mét cach minh bach
chiing ta hanh déng mét cach trung thwc, [am va chang ta cam két tuan
viéc mdt cach minh bach va chidng ta cam két theo céc tiéu chuan dao
tuan theo céac tiéu chuan dao dirc cao nhét dic cao nhat moi ngay

moi ngay trong moi viéc ching ta lam. trong mtoil\‘/iéc ching
alam.

Chuing ta c6 gang xay dwng mét noi lam viéc ma
ching ta cam thay ty hao khi dwoc lam viéc & do.
Chung ta coi trong tinh da dang va hoa nhap. Mac du
ching ta néi nhiéu ngon ng va dai dién cho nhiéu nén van héa nhwng
chung ta déu théng nhat hwdng téi muc tiéu dem dén khac biét Ién cho stre
khée ctia ngwdi phu nir. Ching ta cw x&r ¢é dao dirc va nhan pham véi tat ca
moi ngwdi chung ta twong tac.

M&i nhan vién, déi tac va nha cung cép cta Organon déu c6 trach
nhiém tuan tha cac chinh sach cua ‘ o '
chang ta, cling nhw céc tiéu chuan .

dao dirc cao trong Quy Tac Ung
X0 clia ching ta. Tt ca ching
ta déu cé trach nhiém lam diéu
dung dan.

r

Chuing ta chi cé thé hoan thanh
s ménh cla minh néu tat ca
chdng ta cuing phdi ho’p lam viéc
v&i nhau. Néu ban c6 thac mac,
xin yéu cau dwoc huéng dan.

Can c6 sw phé duyét ctia Ban Giam Bbc
Organon néu céc giam doc va can bd dieu hanh mudn dwoc mién ap dung Quy Tac
Ung X nay va can c6 sw phé duyét bang van ban cta Trwdng Phong Dao Drc va
Tuan Tha dé bat ky nhan vién nao khac dwoc mién ap dung Quy Tac Ung X nay.
Bét ky mién trir nao ddi véi giam dbc hodc can bd diéu hanh sé chi dwoc dwa ra
trong nhirng tredng hop cap thiét va phai duoc cong bd theo quy dinh ctia Uy Ban
Chirng Khoan va Giao Dich va Sé& Giao Dich Chirng Khoan New York.
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Chung tala ai:

S Ménh Cua Chung Ta

Cung cép céc loai thubc va gidi phap cé tac dong
manh mé dé tao nén thdi ky khée manh hon.

Tam Nhin Caa Chung Ta

M6t méi trwdng tdt hon va lanh manh hon méi ngay
cho moi phu ni.

Van Héa Cua Chung Ta

Di s&n cam két va d&i méi khoa hoc clia Organon vé Stre Khée Phu N va cdng
hién tan tuy cta chang ta déi véi tinh li@m chinh va céc tiéu chuén dao dirc cao
truyén cdm hirng cho ching ta trong tat ca cac viéc ching ta lam. Khéng chi co
viéc chang ta lam gi m&i quan trong ma chinh viéc chang ta 1am nhw thé nao
ciing 1a diéu dang noi.

Liém chinh Ia nén tang cho tat ca viéc chang ta lam. M&i nguwdi trong chiing ta
déu co trach nhiém xay dap van héa cw xir c6 dao dirc. Chung ta biét [am moi
viéc theo cach dung dan la cach duy nhat cé hiéu qua.

Van hoa cla chung ta cling dwoc xac dinh b&i cac gia tri ¢t 16i ctia chang ta:

* Tinh xac thwc va tinh minh bach: C6 that

« Trao quyén, c6 trach nhiém va liém chinh: S& hiru

« Hop tac: Cung nhau tién 1én
« Pa dang va hoa hop: Tt ca chung ta déu thudc vé noi nay
« Pam mé: Mang t&i ngudn cdm hirng ctia ban va

« Chu nghia doanh nhan khé&i nghiép: Luén van dong
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Van héa Caa Chung ta, tiép tuc
Tinh xac thwc va tinh minh bach: C6 that

Chung ta chu dong tang cwdng giao tiép c&i mé va trung thue, cling nhw thao luan tén trong &
tat ca cac cap cua cdng ty. Ching ta xay dwng sv tin twdng thong qua tinh minh bach va tinh
xac thwc. Ching ta c&i mé vé nhirng diém yéu va cac linh viec phat trién cta minh.

Trao quyén, co trach nhiém va liém chinh: Sé& hiru

Chung ta dwa ra cac quyét dinh thdng minh, c6 hiéu biét & mirc dd phiu hop ctia cong ty. Ching
ta chiu trach nhiém vé cac quyét dinh ctia ching ta ngay ca khi nhirng quyét dinh dé khéng
dwoc thye hién nhw theo ké hoach. Khi ching ta mac 18i, ching ta nhan 16i va hoc héi duorc tiy
didu d6. Chung ta khong thda hiép vé céc tiéu chuan dao dirc cao ctia minh dé dat dwoc cac
muc tiéu kinh doanh. Ching ta biét tat ca viéc ching ta lam déu truyén di théng diép vé viéc
chiing ta la ai va ching ta coi trong diéu gi.

Hop tac: Cung nhau tién 1&n

Chung ta xay dwng cac nhém c6é hiéu qua lam viéc cao phdi hop trén toan té chirc. Ching ta
gitip d& 14n nhau. Chang ta lam viéc cung nhau dé loai bé cong viéc khéng can thiét, khéng
thich hop hodc triing 1&p. Ching ta chia sé théng tin, céng cu va cac wu tién dé kich thich sw
nhanh nhen va kha nang thich &ng. Ching ta biét rAng toan bé con Ién hon tbng hop cac phan
cong lai va cung véi nhau chiing ta cé thé va sé lam dwoc nhiéu viéc hon.

Pa dang va hoa hop: Tat ca chung ta déu thuéc vé
noi nay

Chung ta la mét cong ty manh mé hon, nhay cdm hon va
ding chét kinh doanh hon khi lang nghe tat ca tiéng noi, du
ngudi noi co thé tréng nhw thé nao, ho co thé yéu thich ai,
ho c6 thé ciu nguyén gi v&i thuwong dé hoac ho cé thé dén
tir dau.

Dam mé va chu nghia doanh nhan khéi
nghiép: Mang t&i nguon cam hirng cua ban

Chung ta tham gia cong viéc va sang tao. Chlng ta sé duy tri
dam mé doi v&i muc dich chia chang ta va nhirng viéc chiang
ta lam.
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Ludn van déng

Chuing ta chap nhan nhirng rai ro nguy hiém, hanh dong khan cap va don gian
hoa céph thuwc h[én codng viéc. Chung ta sé thé hién dung chat kinp doanh va linh
hoat d6i phd, chdong choi véi nhirng thach thirc va nam lay thay doi.

Cam Két Cua Chung Ta
Chuing ta cam két vi lgi ich t6t nhat cla cac bén lién
guan—Ia nhixng nhdm nguwdi va cdng dong réng Ion ma

cudc sbéng cta ho bi anh hwdng bdi viéc chang ta lam.

Cac Bénh Nhan Va Khach Hang Cua Chung Ta

Viéc phuc vu bénh nhan va khach hang cuta ching ta la
dac quyén va trach nhiém ctia ching ta. Chang ta ludn tan
tam hét minh dé gianh dwoc sw tin twdng cta bénh nhan va
khach hang méi ngay.

Nhan Vién Cuaa Chung Ta

Chung ta ch gang tao ra noi lam viéc ma ching ta cam thay tw hao, mét noi lam
Viéc truyen cam htrng cho nlem dam mé, hop tac, hoa nhap va ton trong, la noi
ma tat ca chung ta déu cb gang lam diéu dung dan.

Céac C6 Pong Cua Chang Ta

Céc cd dong cla chung ta dgt niém tin vao chdng ta bang chinh bang sé tién
mo héi nwéc mat clia ho. Doi lai, chiing ta phai quén tri doanh nghiép tot;
cung cap thdng tin hiéu qua trung thyc, chinh xac va kip thoi, cling nhw cac
coéng bd rd rang trong cac bao céo va thdng tin truyén thdng céng khai.
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Céac Nha Cung Cap Va Nha Phan Phéi Caa Ching Ta

Chung ta coi trong cac nha cung cap va cong viéc dé ludn cw x&r véi ho mot cach trung thue,
minh bach va ton trong. Ching ta hy vong ho chia sé quy tac (rng x& cla chung ta va hoat déng
mot cach liém chinh mdi ngay ddi véi cong viéc ma ho thay mat chang ta xt ly.

Céng Péng Va Xa Héi Caa Chung Ta

CAc cong ddng clia ching ta chinh [ hang x6m cdia chdng ta, tin twéng ching ta la nhirng
cong dan doanh nghiép tét. Chiing ta cdng nhan trach nhiém ctia minh la tién hanh kinh doanh
an toan va bén virng véi méi trwéng. Chiing ta tuan tha ndi dung cau chi va tinh than cla tét
ca céc luat, quy tac va quy dinh ap dung cho hoat déng kinh doanh ctia ching ta.

Chung ta hiéu viéc dem t&i mot twong lai khde manh hon cho phu ni cling c6 nghia la dem
t¢i moét twong lai khée manh hon cho gia dinh va cong dong clia ho trén toan thé gidi.

Trach Nhiém Cua Chung Ta

Chung ta chiju trach nhiém cho cac quyét dinh chung ta dwa ra va hanh vi theo sau do.
Chung ta chiu trach nhiém nhan ra duoc tac dong. tiém an cua nhirng quyét dinh va hanh
dong do, ciing nhw dé cb gang tré thanh vai tro kiéu mau vé tinh liém chinh ca nhan cho
déng nghiép cuia ching ta méi ngay. Chuang ta khéng vi pham luat phap, chinh sach hodc
quy trinh va ching ta khéng hwéng hodc dé xuét nhirng ngudi khac nén lam nhw vay.

Chung ta cam két nhirng tiéu chuén cao nhét vé dao dirc va sw liém chinh.

Chung ta chiju trach nhiém di véi cac bénh nhan va khach hang ctia ching ta, cac nha
phan phéi va nha cung cap, cac cb déng, cac nhan vién déng nghiép cla ching ta va dbi véi
cac cong dong ma chiing ta phuc vu trén toan cau. Méi ngwdi chiing ta cé quyén quyét dinh vé
viéc duy tri va cai thién danh tiéng ctia Organon va ddm bao day la mot cong ty ma tat ca ching
ta déu cé thé tw hao.

Tét ca chung ta déu chiu trach nhiém cung cép cac san pham va dich vu chét lwong cao.

Chung ta chiju trach nhiém vé céac chinh sach sau ctia Organon. Néu ching ta cé thac mac,
chdng ta c6 trach nhiém xin dwoc hwéng dan. Chiing ta cé trach nhiém Ién tiéng. Néu chang ta
thdy cac hanh ddng khéng dap (rng cac tiéu chudn dao dirc cao clia ching ta, ching ta sé 1én
tiéng va lam nhw vay dé tiép tuc dwa trén nén tadng dao dirc manh mé ctia Organon.
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01 An toan cta Bénh nhan

Chuing ta nd lwc dé& dam bao rang khach hang va bénh
nhan tin twéng vao sy an toan va hiéu qua cua cac san
pham cla chungta.

02 Chét lwgng San pham

San pham clia ching ta ludn sén sang phuc vu khi moi

ngwdi can dén véi chat lwgng ma ho co thé tin twéng duoc.

03 Nghién ctru

Nghién ctvu clia ching ta dwoc dan dét béi cam két gin
gilr stre khoe clia con nguwdi va tang cwdng chat lvong
cudc song.

04 Giao dich véi Khach hang, Tiép thi va Thwe hanh
Kinh doanh

Chuing ta cung cap théng tin chinh xac, hai hda vé cac
san pham cla ching ta va khéng tham gia vao cac hoat
dong mang lai lgi ich khdng chinh dang hoac gay anh
hwéng dén khach hang cla ching ta.

05 Ngan ngtra Héi 16 va Tham nhiing

Chung ta khéng hira hen, trao, thanh toan ho&c dé& nghi
hay nhan bét c&v th& gi ¢6 gia tri nhdm gay anh hwéng
khéng ding t6i cac quyét dinh hodc hanh dong lién quan
t¢i kinh doanh cuda ching ta.

06 Mua hang va Quan hé vé&i Nha cung cap

Nhan thtre rdng cac nha cung cap cdia ching ta dong vai
trd quan trong trong thanh coéng téng thé clia ching ta,
chung ta da xay dwng méi quan hé véi nhirng nha cung
cép mang lai gia tri tdng thé tét nhét, c6 chung cam két vé
chét lwong, gia ca, giao hang, dich vy, tinh da dang, danh
tiéng va thire hanh dao ddre kinh doanh véi chdng ta.

ORGANON

Cac Chinh Sach Cua Organon

Céc chinh sach ctia ching ta la tiéu chun (rng x& khi hop tac voi
cac bén lién quan. Ching ta str dung cac chinh sach nay lam kim chi
nam trong nhirng quyét dinh ching ta phai déi mat hang ngay.

07 Chéng déc quyén va Canh tranh Céng bang

Chuing ta canh tranh manh mé nhwng cong bang dé thic
dy thi trwong tw do va sy lwa chon clia khach hang dua
trén danh tiéng ctia cac san pham va dich vu cta ching ta,
cling nhw dua trén s trung thwe va giao dich céng bang.

08 Chinh sach Thwong mai Toan cau

Chung ta hanh déng c6 trach nhiém dé chuyén giao cac
san pham va dich vu clia chiing ta qua bién gi&i tuan tha
cac quy dinh thwong mai quéc té va dia phwong chi phéi
hoat dong clia chung ta.

09 Sw Liém chinh vé Tai chinh

V@i tw cach la cong ty quan ly ¢ trach nhiém, chiing ta
tin rAng sw minh bach va liém chinh vé tai chinh la yéu t&
quan trong dé bao vé tai san cla chuing ta, dam bao st
ménh va thanh cdéng trong twong lai ctia ching ta, ddng
thoi, tdng cwdng long tin cta cac bén lién quan.

10 Xung dét Levi ich

Chung ta nhan biét va cong khai nhirng tinh hudng c6 vé
sé& gay anh hwéng dén phan doan kinh doanh clia ching
ta ho&c c6 thé anh hwéng khong ding dén hoat dong kinh
doanh cla ching ta va néu can thiét, ching ta sé thuc
hién cac bién phap kiém soat nham giam thiéu rdi ro.

11 Giao dich Néi gian

Chuing ta khéng thwc hién nhirtng hanh déng lam suy
yéu long tin ctia nha du tw, chang han nhw chia sé
thong tin nodi bd thudc v& Organon va cac déi tac kinh

doanh clia Organon, hodc chia sé “meo” c6 thé gay
bét loi cho quyét dinh du tuw.
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12 Cong bé Thong tin vé Organon

Chuing ta cam két cdng khai va ddm bao sy minh bach
thich hop vé cach hoat ddng, tir d6, chiing ta duy tri [dng
tin va sy tin twdng cla cac bén lién quan.

13 Quan ly va Bao vé Thong tin

Chuing ta bao vé va &p dung céc tiéu chuan dao dirc cao
trong viéc thu thap, st dung, quan ly va bao mat thong
tin doc quyén clGia Cong ty, cling nhw thdng tin dwoc
ngudi khac giao phoé cho ching ta.

14 T6n trong M6éi trwéng, Strc khée va An toan

Chuing ta cam ké&t mang t&i mét noi lam viéc an toan va
lanh manh cho nhan vién cta ching ta, gidm thiéu tac
dong mai treong tir cac hoat déng cda chlng ta va hop
tac v&i cac nha cung cap cé chung cam két dbi véi an
toan va bao vé mai treong.

15 B4o céo va Xtr ly Hanh vi Sai trai

Chuing ta gilip Cong ty x& ly cac hanh vi sai trai tiém an
va bao vé danh tiéng Céng ty bang cach béo céo khi
chung ta phat hién hodc nghi ngd diéu gi d6 khdng dung
va ching ta khéng dung th cho hanh vi trd dlia nhirng
ngwdi da néu lén méi quan ngai hodc cung cap théng tin
lién quan dén hoat déng diéu tra.

16 Quan ly cac Chéat dworc Kiém soat

Chuing ta cho phép st dung cac chat dwoc kiém soat
cho cac muc dich y khoa, khoa hoc va thwong mai thich
hop, déng thei, duy tri mét hé thdng phan phéi khép kin
dé dam bao thuc hién cac bién phap kiém soat thich hop
lién quan dén viéc mua ban, san xuat, van chuyén, lwu
tr», str dung, phan phéi va tiéu hay.
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Cac Chinh Sach Cua Organon

Céc chinh sach ctia ching ta la tiéu chudn (rng x& khi hop tac voi
cac bén lién quan. Chang ta str dung cac chinh sach nay lam kim
chi nam trong nhirng quyét dinh ching ta phai d6i mat hang ngay.

17 Nhan lwc Toan cau

Chuing ta xay dwng mot nén van hoa tén trong lan nhau,
chan thanh va liém chinh, trong dé, ching ta thu hat va
phaét trién nhirng nhan vién tai ndng, hda nhap va da
dang, nhitng ngwdi dwoc trao quyén dé cé dwoc qua
lam viéc xuét sc.

18 Cham séc va Str dung Pong vat

Chuing ta cham séc tat ca cac loai dong vat nhw déi voi
con ngu&i va chi str dung dong vat trong nghién ctru khi
khéng cé sy thay thé mang tinh khoa hoc.

19 Bong goép Tir thién va Hoat déng Tinh nguyén

Chung ta la nhirng nhan t6 thay ddi tich cuc trong viéc
cai thién cham séc strc khoé toan cau, thic day gido duc
va giai quyét cac van dé xa hoi quan trong thdng qua
doéng gop tlr thién va hd tro bang hoat dong tinh nguyén
vién cta nhan vién.

20 Al c6 trach nhiém

Chung toi cam két st dung Tri tué Nhan tao (Al)
theo cach co6 trach nhiém va cé6 dao dirc, nd lyc
dam bao réng chung tdi chi dung cac hé théng Al
tuan tha cac gia tri cta Cong ty va luat phap lién
quan, d& huéng dén muc tiéu cudc sébng mdi ngay
déu twoi dep hon va khée manh hon cho moi phu
nce.
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