
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTROLEER DE FACTUUR 
-EN BETALINGSSTATUS  
IN COUPA 
Handleiding 



 

 

 

 

 

 

Hoe de factuurstatus in Coupa te controleren 

1. Log in op het Coupa-leveranciersportaal met E-mailadres en 
Wachtwoord. 

 

2. Klik op het tabblad Facturen. 



 

 

 
 
 
 

 

 

 
3. Selecteer uw klant in de vervolgkeuzelijst. 

 
4. Zodra de klant is geselecteerd, toont Coupa de lijst met facturen en 

hun status. 
 



 

 

 
 
 

 
Hieronder ziet u een lijst met factuurstatus en de betekenis van elk: 

 

Factuurstatus Betekenis 

AP Houd Vereist beoordeling van crediteuren 

Goedgekeurd De factuur is goedgekeurd voor betaling 

Betwiste Aanvrager vereist wijzigingen in de factuur 

Ontwerp Document is opgeslagen, maar niet ingediend 

In de wacht Vereist beoordeling door iemand buiten AP 

In afwachting van 
goedkeuring 

Wachten op de huidige goedkeurder 

In afwachting van ontvangst Wachten op ontvangst van de factuuritems 

Afgewezen De factuur is afgewezen door een fiatteur 

Nietig verklaard De factuur is Ongeldig verklaard 

Ingetrokken De factuur is ingetrokken 

 
5. Om meer details over een specifieke factuur te bekijken, klikt u op 

het nummer. 



 

 

 
 
 
 

 

 

6. Factuur wordt weergegeven en u kunt de status zien. 
 
 



 

 

 
 

Hoe controleer je de betalingsstatus in Coupa 
 

1. Klik op het tabblad Facturen (Invoices) en selecteer uw klant in de 
keuzelijst. 
 

 
 

2. Selecteer Betalingsinformatie bekijken (View Payment 
Information). 

 

 
 

3. Zodra u de optie heeft geselecteerd, toont Coupa de 
betalingsinformatie voor de facturen. 
 

 
 
 
 

Opmerking: de betalingsgegevens van een Coupa-factuur kunnen 
om de volgende redenen niet worden gevonden: 
a. De betalingsdatum van de factuur is nog niet bereikt 



 

 

 

b. Als de factuur een andere status heeft dan "Goedgekeurd" (of de 
factuur komt helemaal niet voor in het Coupa-rapport), kan de 
leverancier aanvullende informatie opvragen door contact op te 
nemen met de Helpdesk-afdeling. 


