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Como verificar o status da fatura no Coupa

1. Faca login no Portal do Fornecedor Coupa com e-mail e senha

Fazer logon

* Email

* Senha

Esqueceu sua senha?

Novo no Coupa? CRIAR UMA CONTA

1. Clique na guia Faturas

Pagina inicial Perfil Pedidos Folhas de servicos/fhoras ~ ASN Faturas = Catalogos Pagamentos

Aquisigdo Complementos Configuracdo

Desempenho empresarial

Faturas Linhas de faturas Recibos de pagamentos

Selecione o cliente

Faturas

Instrugdes do cliente

{Example text - this is set on your Company Information setup page and will be displayed for CSP and SAN suppliers on the Inveice list page}

Criar faturas @

Criar faturas a partir de POs

2. Selecione seu cliente na lista suspensa

Criar Nota de Credito
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Selecione o cliente

| Organon - EMEA_test supplier

3. Uma vez selecionado o cliente, o Coupa exibira a lista de faturas e

seus status
Faturas

Instrugdes do cliente

{Example text - this is set on your Company Information setup page and will be displayed for CSP and SAN suppliers on the Invoice list page}

Criar faturas @

Criar faturas a partir de POs

Exportar para ~ 1371148 Todos

N° da fatura Data Da Criacao
I D2-UAT-CSP15KAY  26/04/23

None 26/04/23
None 26/04/23
MNone 26/04/23

D2-UAT-4KAY 20/04/23

Porpagina 15 | 45 | 90

Criar Nota de Crédito

~ I Pesquisar .DI

Status N°® do PO Total Comentarios sem Resposta Motivo da disputa  Acdes
Aprovacdo pendente 7T Lol .ooo 200,00 USD Nao
Rascunho Suaww. -2 200,00 USD Nao ‘/ Q
Rascunho Yoawwe 220 200,00 USD  Nao ’/ Q
Rascunho guaww. . 200,00 USD Nao ‘/ Q
Aprovado Z2ITTmettT 120,00 EUR - Nio

Abaixo vocé pode ver uma lista de status das faturas e o significado

de cada uma:

Status da fatura Significado
Retencdo AP Requer revisao de contas a pagar
aprovado A fatura foi aprovada para pagamento
Disputado O solicitante exige alteragdes na fatura
Rascunho O documento foi salvo, mas nao foi enviado
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Em espera Requer revisao por alguém fora da AP
Aprovag¢do pendente Aguardando o aprovador atual
Recibo Pendente Aguardando o recebimento dos itens da fatura
rejeitado A fatura foi rejeitada por um aprovador
Anulado A fatura foi anulada
Retirado A fatura foi retirada

4. Para conferir mais detalhes sobre uma determinada fatura, clique
em seu nudmero

1234567
5333444
5111222

ﬂﬂﬂﬂﬂ

5. A fatura serd exibida e vocé podera ver o status
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N° da fatura D2-UAT-4KAY velear

Informacdes gerais

N°® Da Fatura
Data De Emissao

Termo de pagamento

Moeda

D2-UAT-AKAY

20/04/23

Menhum

EUR

Status

Aprovado

Termo de remessa

Digitalizacao Da
Imagem

Notas do Fornecedor
Anexos

Referéncia da ordem
de pagamento

Menhum

Screenshot_(9).png

Jenhum
Jenhum

Jenhum

Observacdo: Os detalhes de pagamento da fatura Coupa podem
ndo ser encontrados pelos seguintes Mmotivos:

a. A data de pagamento da fatura ainda ndo venceu

b. Caso a fatura esteja com status diferente de "Aprovado” (ou a
fatura ndo apareceu no relatorio Coupaq), o fornecedor pode
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solicitar informacg¢des adicionais entrando em contato com o
departamento de Helpdesk.
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