Pazinojumi par privatumu
Pilns privatuma pazinojums DPOC un Mediciniska informacija

Kad jds sazinaties ar Mediciniskas informacijas pakalpojumu sniedz€&ju (Organon) Latvija,
uznémums Organon ka tas noteikts Saja pazinojuma par privatumu un saskana ar
piemérojamajiem tiestbu aktiem, tostarp Visparigo datu aizsardzibas regulu Nr. 2016/679
jeb VDAR, un citiem Latvija piemérojamajiem datu aizsardzibas likumiem apstrada personas
datus.

Uznémums Organon apkopos jusu izvéléto kontaktinformaciju (e-pasta adresi un (vai)
talruna numuru) ar primaro noldku atbildét uz jlsu jautajumu un, iesp&jams, lai jums lagtu
precizét jautajumu vai uzdotu papildu jautajumus par jisu pazinotajam nevélamajam
blakusparadibam vai zinojumiem par produktu kvalitati noldka izpildit savu pienakumu zinot
kompetentajam iestadém. Més jusu kontaktinformaciju varam izmantot arT cieSai sadarbibai
ar jums, apkopojot atsauksmes par sniegtajiem pakalpojumiem, pieméram, organizéjot
anontmas klientu apmierinatibas aptaujas. Piedalidanas klientu apmierinatibas aptaujas ir
brivpratiga, un Organon par tam neatgadinas un vélreiz nesazinasies ar jums.

Turklat uznémuma Organon tiks saglabata josu mums sniegta informacija, informacija par to,
pa kadu kanalu esat ar mums sazingjies, kada veida klients jds esat, informacija par preci
un, iespé€jams, slimibu, ar ko saistits jautajums. Més ari registrésim savu atbildi uz jautajumu.
Sie dati tiks apkopoti statistikai, tam, lai uzné@mums varétu aizpildit nepilnibas informécija un
pétfjumiem nakotné, ka art tam, lai uznémums Organon varétu uzlabot masu komunikaciju
un informét par savam precém. Més $o informaciju saglabajam kvalitates nodroSinasanas
nolUka saistiba ar to, ka més atbildam dazadu veidu klientiem, saistiba ar atbilzu piemérotibu
un saistiba ar to, ka ievérojam visus noteikumus un normas. ST informacija nav
atpakalsaistama ar jums un tiks saglabata iepriekSminétajiem nolikiem, ja uznémuma
Organon tas tiks uzskatits par nepiecieSamu.

lepriekSminéta informacija tiek apkopota, pamatojoties uz Organon likumigajam interesém,
lai nodroSinatu augstu sniegto pakalpojumu kvalitati un atklatu nepilntbas informacija utt., lai
uzlabotu pacientu dro&ibu.

Ja pazinosiet vai ja més atklasim, ka jums ir bijusi nevélama blakusparadiba vai cits
gadijums, par ko mums japazino kompetentajam medicinas iestadém (pieméram,
gratniecibas iestaSanos kadu masu razoto zalu lietoSanas laikd), més registrésim pasu
nevélamo blakusparadibu un vél obligati pazinojamo informaciju, pieméram, par dzimumu
un (vai) dzim8anas gadu, ka arf lietotajam zalém, to devu un formu.

Mums ir vélams apkopot péc iespéjas vairak papildinformacijas, lai labak saprastu gadijuma
apstaklus, pieméram, kada slimiba jums tiek arstéta, blakusslimibas un lietotas zales. Visa §1
informacija ir nepiecieSama, lai vairotu zinaSanas par masu razoto zalu droSumu un atklatu
signalus par droSuma problémam saistiba ar visiem pacientiem vai konkrétam to kategorijam
vai noteiktam zalu sérijam.

Informacija tiek apkopota, pamatojoties uz likumigajam prasibam informét par nevélamajiem
un citiem zinojamajiem gadijumiem un sabiedribas veselibas interesém. Par to, cik daudz



datu mums nodot, lemjat jis. Pakalpojums, kas saistits ar atbildéSanu uz jusu jautajumiem,
netiks ietekméts pat tad, ja izveélésieties mums nenodot nekadus datus.

Vai dati tiek parsutiti vai izpausti treSajam personam?

Ta ka Organon ir pasaules méroga korporacija, Jusu dati var tikt kopigoti ar tas
struktdrvienibam, kas, pildot savas funkcijas, apstrada zinojumus par nevélamajam
blakusparadibam un stdzibas par produktu kvalitati un atbild uz jautajumiem saistiba ar
medicinisko informaciju, var atrasties jebkura pasaules vieta.

Jusu dati apstradei var tikt nosatiti treSajam personam, kas sniedz pakalpojumus
uznémumam Organon (datu apstradatajiem), lai Siem uznémumiem bditu iespé&ja sniegt
Organon pasatitos pakalpojumus.

Siem uznémumiem tiks nodoti tikai tre$ajai personai pakalpojumu sniegSanai nepiecie$amie
personas dati. Visam treSajam personam ka pakalpojumu sniedzé&jiem bus japilda madsu
noradijumi, piemérojamo rakstisko datu apstrades ligumu un visu citu starp uznémumu
Organon un treSajam personam ka pakalpojumu sniedzéjam noslégto llgumu prasibas, ka
art jaievie$ piemeroti tehniski un organizatoriski personas datu aizsardzibas pasakumi.

Ja tas bUs nepiecieSams, jlisu dati anonimizéta formata saskana ar tiesibu aktu prasibam un
sabiedribas veselibas interesés tiks pazinoti art kompetentajam medicinas iestadem.

Més neizpaudisim personas datus nevienai citai treSajai personai, ja vien tas nebs jadara
saskana ar datu aizsardzibas likuma vai citu tiesibu aktu prasibam vai lai pieteiktu vai
realizétu tiesibpamatotus prasijumus vai pret tiem aizstavétos.

Kur jasu dati tiks apstradati?

Més personas datu apstradi organizéjam uz vietas un serveros ASV, tatad batiba mums par
Jums apkopota informacija ir janosata arpus ES vai EEZ. Par jums apkopotas informacijas
aizsardzibas Iimenis valstis arpus ES vai EEZ var bit zemaks neka tas tiek piedavats EEZ.
Sados gadijumos més saskana ar VDAR prasibam ieviesisim pienacigus pasakumus,
pieméram, ievérosim periodiski grozitas ES komisijas izdotas llguma standartklauzulas, lai
jusu personas dati vienmeér batu aizsargati un droSiba.

Jusu tiesibas

Jums ir tiesibas pieprasit atlaut pieklat par sevi apkopotajiem personas datiem, ko apstrada
uznémums Organon, turklat jums ir tiestbas pieprasit izlabot neprecizos un nepilnigos
personas datus. Jums ir arT tiesibas jebkura laika atsaukt piekriS8anu savu personas datu
apstradei, un atsaukums bis spéka arT nakotné. Ja atsauksiet savu piekriSanu, uznémums
Organon, pamatojoties uz tiesibu aktu prasibam par kritériju minimumu, turpinas apstradat
jusu personas datus, lai zinotu par nevélamajam blakusparadibam, un lai dati par
gadijumiem turpmak batu pilntba anonimizéti. Ja nevélaties noradit savus datus,

Organon mediciniskas informacijas nodalas sniegtie pakalpojumi tiks turpinati maksimali
iespéjamaja apjoma.

Musu kontaktinformacija

lepriek$ aprakstitajiem nollGkiem apkopoto personas datu parzinis ir uznpémums Organon.



Lai sanemtu sikaku informaciju, apmekl€jiet masu timeklvietni www.organon.com/privacy.

Ja jums ir jautajumi

Ja jums ir kadi jautajumi vai baZas par savu personas datu apstradi, sazinieties ar
uznémumu Organon, rakstot uz e-pasta adresi privacyteam@organon.com vai aizpildot
veidlapu Seit: https://organon-privacy.my.onetrust.com/webform/4d949fc0-6243-458b-9630-
236692d079f9/8d83366¢-3682-4a98-bfab-fe265¢c3d4604

Vietéjas parstavniecibas kontaktinformaciju

Arvalsts komersanta “Organon Pharma B.V.” parstavnieciba
Tel: +371 66968877
E-pasts: info.latvia@organon.com

Protams, ka tad, ja to vélaties, jus varat iesniegt pretenziju vietéjai Datu Valsts Inspekcija:
Sakumlapa | Datu valsts inspekcija (dvi.gov.lv)
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